1.7. DANH SÁCH CÁC ĐƠN VỊ TRONG TRƯỜNG

1.7.1. Khoa đào tạo của trường
	TT
	Đơn vị
	Điện thoại liên hệ

	1
	Khoa Khoa học cơ bản
	54 490 595

	2
	Khoa Lý luận Chính trị
	54 490 537

	3
	Khoa Công nghệ Điện – Điện tử
	38 116 819

	4
	 Khoa Công nghệ Cơ khí
	54 490 594

	5
	 Khoa Công nghệ Động lực
	913

	6
	 Khoa Công nghệ Nhiệt – Lạnh
	54 490 591

	7
	 Khoa Công nghệ May – Thời trang
	39 485 476

	8
	 Khoa Công nghệ thông tin
	456

	9
	 Khoa Kinh tế
	38 116 945


1.7.2. Các đơn vị chức năng 
	TT
	Đơn vị
	Điện thoại liên hệ
	Nội dung liên hệ

	1
	Phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp
	38 440 567
54 490 593
	· Tiếp nhận, hướng dẫn và trình ký các thủ tục hành chính 

	2
	Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên
	38 116 847
	· Thủ tục hành chính

· Chế độ chính sách, miễn giảm học phí, học bổng

· Cấp giấy chứng nhận đang học tập tại trường

· Đánh giá rèn luyện

	3
	Phòng Tuyển sinh - Đào tạo
	62 966 062
	· Tuyển sinh

· Cấp phát văn bằng, chứng chỉ

· Giải quyết học vụ

	
	
	38 110 521
	· 

	4
	Phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng
	38 457 475
	· Các vấn đề về công tác thi kết thúc học phần

· Khảo sát chất lượng đào tạo

	5
	Phòng Quản lý khoa học - Hợp tác quốc tế
	54 490 589
	· Đăng ký thực hiện nghiên cứu khoa học của sinh viên

	6
	Phòng Kế hoạch - Tài chính
	38 119 874
	· Giao dịch về tài chính

· Xác nhận tình trạng học phí khi tốt nghiệp

· Đăng ký Bảo hiểm tai nạn

	7
	Phòng Thiết bị - Vật tư
	339
	· Liên hệ vật tư thực tập và trang phục bảo hộ lao động

	8
	Phòng Quản trị - Dịch vụ
	38 118 677
	· Sửa chữa cơ sở vật chất, mạng, điện thoại

	9
	Tổ Thanh tra – Pháp chế
	698
	· Thanh tra nội bộ, pháp chế và thanh tra giáo dục


1.7.3. Các Trung tâm 

	TT
	Đơn vị
	Điện thoại liên hệ
	Nội dung liên hệ

	1
	Trung tâm Truyền thông - Thư viện
	39 976 360
	· Tra cứu và mượn tài liệu tham khảo

· Đăng ký học phần trên mạng

	2
	Trung tâm đào tạo Lý Tự Trọng
	38 114 800

38 118 678 
	· Bồi dưỡng Tin học

· Bồi dưỡng Ngoại ngữ

· Đào tạo ngắn hạn

	3
	Trung tâm Y tế
	103
	· Đăng ký Bảo hiểm Y tế
· Khám sức khỏe 

	4
	Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp
	38 111 215
	· Quan hệ doanh nghiệp

· Tư vấn và hỗ trợ các nhu cầu việc làm


1.7.4. Các Trung tâm 

	TT
	Đơn vị
	Điện thoại liên hệ
	Nội dung liên hệ

	1
	Đoàn Thanh niên - Hội Sinh viên
	62 939 401
	· Sinh hoạt Đoàn – Hội

· Hoạt động ngoại khóa


HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG ĐIÊN THOẠI IP
· Khi cần gọi nội bộ.

       + Khi cần gọi: nhấc máy bấm→ (số nội bộ ) → enter

· Khi cần gọi ra ngoài.

       + Khi gọi ra ngoài: nhấc máy bấm → (số cần gọi)→ enter

· Lưu ý :

· Đối với điện thoại trực tổng đài:

+ Khi máy khách gọi đến→người trực tổng đài  nhấc máy nghe giải đáp thông tin.

+ Khi máy khách gọi đến→người  trực tổng đài  nhấc máy nghe→ nếu khách yêu cầu gặp phòng ban →trực tổng đài làm động tác chuyển máy, (số nội bộ) nối máy đến phòng ban như sau.

· Khách gọi→nhấc máy→bấm phím TRANSFER (chuyển máy)→số nội bộ (999) đến phòng ban cần gặp.
